
KAMU HĠZMET STANDARTLARI TABLOSU  

AĠLE SAĞLIĞI MERKEZĠ VE TOPLUM SAĞLIĞI MERKEZĠ HĠZMET STANDARTLARI  

SIRA 

NO  
HĠZMETĠN ADI  BAġVURUDA ĠSTENEN BELGELER  

HĠZMETĠN  

TAMAMLANMA 

SÜRESĠ  

(EN GEÇ)  

1  SABĠM BAġVURULARI  Sabim BaĢvuru Belgesi             6 Ay  

  

2  CĠMER BAġVURULARI  Cimer BaĢvuru Belgesi  6 Ay  

3  AĠLE HEKĠMLĠĞĠ 

DEĞĠġĠKLĠĞĠ  

Nüfus Cüzdanı,  Aile Hekimliği DeğiĢtirme Dilekçesi   1 Saat  

  

4  BAĞIġIKLAMA 

FAALĠYETĠ 

Nüfus Cüzdanı, AĢı Kartı   1 Saat  

  

5   AĠLE HEKĠMLĠĞĠ 

MUAYENESĠ  

Nüfus Cüzdanı    1 Saat  

6  TAHLĠL ĠġLEMLERĠ  Nüfus Cüzdanı, Tahlil Ġstem FiĢi     24 Saat  

7 AĠLE HEKĠMLĠĞĠ 

UYGULAMASI ĠLE 

ĠLGĠLĠ TALEP VE 

ġĠKAYETLERĠ 

DEĞERLENDĠRMEK 

ġikayet Dilekçesi 1 Ay 



8 TÜTÜN DENETĠMĠ Sigara içimi yasaklanan kapalı mekanlarda (kamu binaları, özel iĢ yerleri v.b.) sigara 

içildiğinin ihbarları 

          2 Saat 

9 TÜTÜN ġĠKAYETLER Dilekçe           1 Ay 

10 TÜTÜN ĠHBARI 

DENETĠM SONRASI 

BĠLGĠLENDĠRME 

Dilekçe 15 Gün 

11 ĠÇME-KULLANMA 

SULARI ĠLE ĠLGĠLĠ 

ĠġLEMLER 

Kontrol - Denetim izleme su numune alımı (Ġnsani tüketim amaçlı sular hakkında 

yönetmelik) 

1 Gün 

12 ĠLÇE HIFZISSIHHA 

MECLĠS KARARI 

Yok 15 Gün 

13 PĠYASA GÖZETĠMĠ VE 

DENETĠMĠ 

Biyosidal ürün denetimi (Biyosidal ürünler yönetmeliği) 1 Gün 

14 PĠYASA GÖZETĠMĠ VE 

DENETĠMĠ 

Uçucu madde ihtiva eden ürünlerin denetimi (Uçucu maddelerin zararlarından insan 

sağlığının korunması hakkında yönetmelik) 

1 Gün 

15 BAKĠYE KLOR 

ÖLÇÜMÜ 

Ġnsani tüketim amaçlı sular hakkında yönetmelik 1 Gün 

16 KRONĠK 

HASTALIKLAR, 

SAĞLIKLI BESLENME, 

OBEZĠTE ĠLE 

MÜCADELE 

KONUSUNDA EĞĠTĠM 

TALEBĠ 

Talep yazısı / üst yazı 10 Gün 



17 OKUL SAĞLIĞI 

TARAMALARI 

Okul Sağlığı Öğrenci Muayene Formu 15 Gün 

18 CENAZE ĠġLEMLERĠ 

VE ÖLÜM BELGESĠ 

DÜZENLENMESĠ 

Ölen KiĢinin T.C. Kimlik Kartı 1 Gün 

BaĢvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dıĢında belge istenmesi, eksiksiz belge ile baĢvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen 

sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat 

yerine baĢvurunuz.  

ĠLK MÜRACAAT YERĠ                       ĠKĠNCĠ MÜRACAAT YERĠ  

Adı ve Soyadı                        :                                                    

Görev Unvanı                        : TSM BaĢkanı                                                                                                      Kaymakam 

Adresi               : Tillo Toplum Sağlığı Merkezi TĠLLO/SĠĠRT                                                    Saydanlar Mah, Ġbrahim Hakkı Çalapkulu Blv. No:14, 56870 Tillo/Siirt    

Telefon Numarası                  : 0 484 461 20 27                                                    0 484 461 22 01    

Faks Numarası                       : 0 484 461 20 27                                     0 484 461 22 60     

e-posta adresi                         : tuba.isik1@saglik.gov.tr  

                                               


