KAMU HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

AILE SAGLIGI MERKEZI VE TOPLUM SAGLIGI MERKEZI HIZMET STANDARTLARI

HiZMETIN
SIRA _ _ , TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER SURESI
(EN GEQ)
1 | SABIM BASVURULARI Sabim Basvuru Belgesi 6 Ay
2 CIMER BASVURULARI Cimer Basvuru Belgesi 6 Ay
3 AILE HEKIMLIGI Niifus Ciizdani, Aile Hekimligi Degistirme Dilekgesi 1 Saat
DEGISIKLIGI
4 BAGISIKLAMA Niifus Ciizdani, As1 Karti 1 Saat
FAALIYETI
5 AILE HEKIMLIGI Niifus Ciizdani 1 Saat
MUAYENESI
6 | TAHLIL iISLEMLERI Niifus Ciizdan1, Tahlil Istem Fisi 24 Saat
7 | AILE HEKIMLIGI Sikayet Dilekgesi 1Ay
UYGULAMASI iLE
ILGILI TALEP VE
SIKAYETLERI

DEGERLENDIRMEK




8 TUTUN DENETIMI Sigara i¢imi yasaklanan kapali mekanlarda (kamu binalari, 6zel is yerleri v.b.) sigara 2 Saat
i¢ildiginin ihbarlar

9 | TUTUN SIKAYETLER Dilekge 1Ay

10 | TUTUN IHBARI Dilekge 15 Giin
DENETIM SONRASI
BILGILENDIRME

11 | ICME-KULLANMA Kontrol - Denetim izleme su numune alimi (insani tilketim amagl sular hakkinda 1 Glin
SULARI ILE ILGILI yonetmelik)
ISLEMLER

12 | ILCE HIFZISSIHHA Yok 15 Giin
MECLIS KARARI

13 | PIYASA GOZETIMI VE Biyosidal iiriin denetimi (Biyosidal iriinler yonetmeligi) 1 Giin
DENETIMI

14 | PIYASA GOZETIMI VE Ugucu madde ihtiva eden iirtinlerin denetimi (Ugucu maddelerin zararlarindan insan 1 Glin
DENETIMI saghiginin korunmasi hakkinda ydnetmelik)

15 |BAKIYE KLOR Insani tiiketim amagl sular hakkinda yonetmelik 1 Giin
OLCUMU

16 | KRONIK Talep yazis1 / iist yazi 10 Giin
HASTALIKLAR,
SAGLIKLI BESLENME,
OBEZITE ILE
MUCADELE
KONUSUNDA EGITIM

TALEBI




17 | OKUL SAGLIGI Okul Saglig1 Ogrenci Muayene Formu 15 Giin
TARAMALARI

18 | CENAZE ISLEMLERI Olen Kisinin T.C. Kimlik Kart1 1 Giin
VE OLUM BELGESI
DUZENLENMESI

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen
stirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat

yerine bagvurunuz.

ILK MURACAAT YERI

Ad1 ve Soyadi

Gorev Unvani : TSM Bagkani

Adresi : Tillo Toplum Sagligi Merkezi TILLO/STIRT
Telefon Numarasi 0484 461 20 27

Faks Numarasi 10484 461 20 27

e-posta adresi : tuba.isikl@saglik.gov.tr

IKINCIi MURACAAT YERI

Kaymakam

Saydanlar Mah, ibrahim Hakk1 Calapkulu Blv. No:14, 56870 Tillo/Siirt

0484 46122 01

0484 461 22 60




